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HIPOTEQUES | LLOGUERS D’HABITATGE
HABITUAL

Moratoria del deute hipotecari per adquisicié d’habitatge
habitual

Govern de Estat
Article 7. Real Decreto-ley 8/2020
https://www.boe.es/boe/dias/2020/03/18/pdfs/BOE-A-2020-3824.pdf

QuI?

Les mesures que preveu aquest Reial decret llei per a la moratoria del deute hipo-
tecari per a l'adquisicio d'habitatge habitual s'aplicaran als contractes de préstec
o0 credit garantits amb hipoteca immobiliaria el deutor dels quals es troba en els
suposits de vulnerabilitat econdmica que estableix aquest Reial decret- llei.

Poden demanar aplacament aquelles persones fisiques que sigui el seu habitatge
habitual i també aquells i immobles afectes a l'activitat economica que desenvolu-
pen els empresaris i professionals els quals es refereix la lletra a) de larticle 16.1.

Situacio de vulnerabilitat economica:

a) Que el deutor hipotecari passi a estar en situacié d'atur o, en cas de ser em-
presari o professional, pateixi una pérdua substancial dels seus ingressos o una
caiguda substancial de les seves vendes entenent per caiguda substancial quan
aquesta caiguda sigui almenys del 40%.

b) Que el conjunt dels ingressos dels membres de la unitat familiar no superi,
en el mes anterior a la sol-licitud de la moratoria:

i. Amb caracter general, el limit de tres vegades l'Indicador Public de Renda
d'Efectes Multiples mensual (des d'ara IPREM). Aquesta xifra €s de 1.613,52 €

Font: http://www.iprem.com.es/2020.html

Aquest limit s'incrementara en els casos de fills a carrec, persones majors de 65
anys, membres de la unitat familiar amb discapacitats superiors a ['33%, paralisi
cerebral o persona amb discapacitat fisica o sensorial, amb un grau de discapaci-
tat reconeguda igual o superior al 65 per cent. En aquests casos consultar decret
llei per a determinar el multiplicador de U'IPREM.
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c) Que la quota hipotecaria, més les despeses i subministraments basics, resulti
superior o igual a el 35 per cent dels ingressos nets que percep el conjunt dels
membres de la unitat familiar.

d) Que, a conseqliéncia de l'emergéncia sanitaria, la unitat familiar hagi sofert una
alteracio significativa de les seves circumstancies economiques en termes d'esforc
d'accés a l'habitatge, quan l'esforc que representi la carrega hipotecaria sobre la
renda familiar s'hagi multiplicat, com a minim, per 1,3.

Com acreditar la situacio de vulnerabilitat?

En cas de cessament d'activitat dels treballadors per compte propi, mitjancant
certificat expedit per 'Agéncia Estatal de 'Administracio Tributaria o l'drgan com-
petent de la comunitat autonoma, si s'escau, sobre la base de la declaracio de
cessament d'activitat declarada pel interessat.

Declaracio responsable del deutor o deutors relativa al compliment dels requisits
exigits per considerar-sense recursos economics suficients segons aquest Reial
decret llei.

QUAN?
Fins a 15 dies després de la vigencia del drecret llei publicat el 18/03.
com?

A la seva entitat financera. Cada entitat establira un procediment de tramit per a la
gestio d aquestes moratories. Segons el decret un cop realitzada la solicitud " enti-
tat financera procedira a la seva implementacio en un termini maxim de 15 dies.

Suspensio del procés de desnonament i llancament
d’habitatges vulnerables sense alternativa

Article 1 Real Decreto-Ley 11/2020, de 31 de marc
https://www.boe.es/boe/dias/2020/04/01/pdfs/BOE-A-2020-4208.pdf

Un cop finalitzada ’estat d’alarma, per aquelles persones arrendataries que acre-
ditin degudament estar en situacio vulnerabilitat econdmica i social com a con-
sequencia dels efectes de l’expansié COVID-19 i no puguin trobar una alternativa
d’habitatge per si mateix i la seva familia, haura de comunicar-ho als organis-
mes pertinents per obtenir un termini se suspensio extraordinaria per un periode
maxim de 6 mesos des de [’entrada en vigor del Decret Llei.
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Prorroga extraordinaria dels contractes d’arrendament
d’habitatge habitual

Article 2 Real Decreto-Ley 11/2020, de 31 de marc
https://www.boe.es/boe/dias/2020/04/01/pdfs/BOE-A-2020-4208.pdf

En els contractes d’arrendament d’habitatge habitual subjectes a la Llei 29/1994 de
24 de novembre, d’Arrendaments Urbans, des de 'entrada en vigor del Decret Llei i
fins un periode de dos mesos de la finalitzacio de 'estat d’alarma es podra concedir
una prorroga extraordinaria del termini del contracte d’arrendament, un cop havent a
el periode de prorroga obligatoria (article 9.1) o bé prorroga tacita (article 10.1)

Les persones amb contracte d’arrendament per habitatge habitual subscrit a la Llei
29/1994 de 24 de novembre, que es trobi en situacio de vulnerabilitat economica
podra sollicitar als seus arrendadors, en el termini d’'un mes de U’entrada en vigor
d’aquest Decret Llei, 'ajornament temporal i extraordinari del pagament de la ren-
da sempre i quan, els arrendadors siguin empresa o entitat publica o gran tenidor
(persones fisiques o juridiques amb més de 10 habitatges en propietats.

Aquest ajornament haura de ser pactat de mutu acord entre arrendatari i arren-
dador. En el cas de no arribar a acord, es podra sol-licitar la reduccio del 50% de la
renda, fins que duri U'estat d’alarma o bé una moratoria en el pagament fins que
duri estat d’alarma, retornat el pagament a través de fraccionaments de quotes.

Situacio de vulnerabilitat economica (condicions)

Que la persona que estigui obligada a pagar la renda de lloguer passi a estar en
situacio d’atur, ERTO o hagi reduit la seva jornada per motiu de cures. En cas de
ser empresari, 0 altres circumstancies similars que suposin una perdua substancial
d’ingressos, no aconseguint per aixo el conjunt dels ingressos dels membres de la
unitat familiar, al mes anterior a la sol-licitud de la moratoria

Que la renda arrendataria, més les despeses i subministraments basics, resulti
superior o igual a el 35 per cent dels ingressos nets que percebi el conjunt dels
membres de la unitat familiar

Documentacio necessaria per acreditar situacio de vulnerabilitat

Certificat trames per l’entitat gestora a on indiqui 'import de subsidis o presta-
cions rebudes, llibre de familia, empadronament, declaracio de discapacitat, de-
pendencia, nota simple amb titularitat dels béns immobles, declaracié responsable
del deutor relativa a 'acompliment dels requisits exigits per considerar-sense
recursos economics suficients segons aquest Reial decret llei.
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Aprovacio d’una linia d’avals per a la cobertura per compte
de lestat del financament a arrendataris en situacié de
vulnerabilitat social i economica com a consegiiéncia de
Pexpansio de covid-19

Article 9 Real Decreto-Ley 11/2020, de 31 de marc¢
https://www.boe.es/boe/dias/2020/04/01/pdfs/BOE-A-2020-4208.pdf

S’autoritza a I’ Ministeri de Transports, Mobilitat i Agenda Urbana perque, mit-
jancant acord amb el Institut de Credit Oficial, per un termini de fins a catorze
anys, es desenvolupa una linia d’avals amb total cobertura de [’Estat perque les
entitats bancaries puguin oferir ajudes transitories de financament a les persones
que es trobin en la referida situacio de vulnerabilitat, amb un termini de devolucio
de fins a sis anys, prorrogable excepcionalment per altres quatre i sense que, en
cap cas, meriti cap tipus de despeses i interessos per al sol-licitant

Nou programa d’ajudes per a contribuir a minimitzar
Pimpacte economic i social en els lloguers d’habitatge
habitual

Article 9 Real Decreto-Ley 11/2020, de 31 de marc¢
https://www.boe.es/boe/dias/2020/04/01/pdfs/BOE-A-2020-4208.pdf

S’incorporara a el Pla Estatal d’Habitatge 2018-2021 requlat en el Reial Decret
106/2018, de 9 de marc, un nou programa d’ajudes lloguer, denominat «Programa
d’ajudes per a contribuir a minimitzar 'impacte economic i social de COVID-19 en
els lloguers d’habitatge habitual » a través de d’ajudes en lloguers en persones
fisiques arrendataries d’habitatges habitual i en situacio de vulnerabilitat per
COVID-19 i tinguin problemes temporals en el pagament parcial o total del lloguer i
encaixin en els suposits de vulnerabilitat establerts.

L’import sera entre 900 euros mensuals i fins el 100% de la renda. En el cas de
pagament d’hipoteca, es correspondra a la quantia principal i el pagament d’inte-
ressos del préstec.
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Suposits de vulnerabilitat economica per obtenir moratoria hipotecaria i
crédit de financament no hipotecari

Patir una perdua substancial dels seus ingressos o una caiguda substancial en
la seva facturacio de almenys un 40%. A 'efecte d’aquest article tenen la conside-
racio d’empresaris i professionals les persones fisigues que compleixin les condi-
cions que preveu larticle 5 de la Llei 37/1992, de 28 de desembre, de 'Impost sobre
el valor afegit

Que el conjunt dels ingressos de la unitat familiar no superi el limit de tres vega-
des l'indicador public de renda a efectes mdltiple mensual (IPREM)

Que el total de les quotes hipotecaries dels béns immobles a que es refereix
article 19, més les despeses i subministraments basics resulti superior o igual a el
35% dels ingressos nets que percep el conjunt dels membres de la unitat familiar.

Suspensio de les obligacions derivades dels contractes de
crédit sense garantia hipotecaria

Article 21 Real Decreto-Ley 11/2020, de 31 de marc
https://www.boe.es/boe/dias/2020/04/01/pdfs/BOE-A-2020-4208.pdf

Suspensio temporal quan estigui contractat per una persona fisica que es trobi

en situacio de vulnerabilitat economica, en la forma definida en larticle 16, com a
consequencia de la crisi sanitaria provocada pel COVID-19.Aquestes mateixes mesu-
res també s’apliquen als fiadors i avaladors del deutor principal en els quals conco-
rrin les circumstancies assenyalades a article 16.

Fiadors o avaladors

Els fiadors o avaladors als quals els sigui aplicable la suspensio de les obligacions
derivades dels contractes de credit sense garantia hipotecaria poden exigir que

el creditor esgoti el patrimoni del deutor principal abans de reclamar-los el deute
garantit, tot i que en el contracte hagin renunciat expressament al benefici d’ex-
CUSSIO.

Sol:licitud de la suspensio
Es podra sol-licitar fins a un mes després de la finalitzacio de 'estat d’alarma
Efectes de la suspensio

No es podra exigir el pagament de la quota, la data de finalitzacio s’ampliara fins
la finalitzacio de 'estat d’alarma
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BONUS SOCIALS

Dret a percepcio de bonus socials per part de treballadors
autonoms que hagin cessat la seva activitat o hagin vist
reduida la seva facturacio a conseqiiéncia de covid-19

Article 28 Real Decreto-Ley 11/2020, de 31 de marc
https://www.boe.es/boe/dias/2020/04/01/pdfs/BOE-A-2020-4208.pdf

Tindran consideracio de consumidors vulnerables en el seu habitatge habitual i en
els termes recollits en el Reial Decret 897/2017, de 6 d’octubre, pel qual es regula
la figura de consumidor vulnerable, el bo social i altres mesures de proteccio per
als consumidors domestics, els consumidors que, complint el requisit de renda

de lapartat 2, acreditin amb data posterior a ’entrada en vigor de Reial Decret
463/2020, de 14 de marc, que el titular del punt de subministrament, o algun dels
membres del seu unitat familiar, professionals per compte propi o autonoms,
tenen dret a la prestacio per cessament total d’activitat professional o per haver
vist la seva facturacio en el mes anterior a que se sol-licita el bo social reduida en,
almenys, un 75% relacio amb la mitjana de facturacioé del semestre anterior, en els
termes establerts en el Reial decret llei 8/2020, de 17 de marc.

Condicions

El conjunt dels ingressos de la unitat familiar no superi el limit de tres vegades
l'indicador public de renda a efectes multiple mensual (IPREM)

Documentacio necessaria

NIF o NIE en vigor, certificat d’empadronament, llibre de familia i acreditacio de

la seva condicio acord amb el Reial decret llei 8/2020, de 17 de marc, de mesures
urgents extraordinaries per fer front a U'impacte economic i social de 'COVID-19. En
particular, quan el treballador autonom es trobi en el suposit de cessament d’acti-
vitat, l'acreditacio es realitzara mitjancant certificat expedit per ’Agencia Estatal
de UAdministracio Tributaria o 'organ competent de la comunitat autonoma, si €s
el cas, sobre la base de la declaracio de cessament d’activitat declarada per Uinte-
ressat

10
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SUBMINISTRAMENTS

Garantia de subministrament d’energia eléctrica, productes
derivats del petroli, gas natural i aigua

Article 29 Real Decreto-Ley 11/2020, de 31 de marc
https://www.boe.es/boe/dias/2020/04/01/pdfs/BOE-A-2020-4208.pdf

No podra suspendre el subministrament d’energia eléectrica, productes derivats del
petroli, incloses les despeses de manufacturats i els gasos liquats del petroli, gas
natural i aigua als consumidors persones fisiques en el seu habitatge habitual,
per motius diferents a la seqguretat del subministrament, de les persones i de les
instal-lacions, encara que consti aquesta possibilitat en els contractes de submi-
nistrament o accés subscrits pels consumidors de conformitat amb la normativa
sectorial que els resulti d’aplicacio en cada cas.

Flexibilitzacio dels contractes de subministrament
d’electricitat i gas natural per autonoms i empreses

Excepcionalment i mentre duri 'estat d’alarma, els autonoms i empreses amb
punts de subministrament d’electricitat i gas natural es podran suspendre 0 mo-
dificar sense cost els contractes de subministrament. Aixi com canviar potencia o
peatge d’accés.

Passats tres mesos de la finalitzacio de l'estat d’alarma es podra solicitar la reacti-
vacio en 5 dies naturals i sense cost per al consumidor.

Suspensio de factures d’electricitat, gas natural i productes
derivats del petroli

Autonoms i PYMES podran sol-licitar suspensio del pagament de les factures dels
periodes dins l'estat d’alarma, incloent-hi tots els conceptes de facturacio.

En la sollicitud dels consumidors ha d’apareixer clarament el titular del punt de
subministrament i el codi CUPS.

Finalitzat 'estat d’alarma, les quantitats que es deguin seran regularitzades a
parts iguals entre comercialitzadores i distribuidores, en els sis mesos seguents.

Els autonoms i empreses que s’hi acullin a la suspensio de facturacié no podran
canviar de companyia fins que no finalitzi la regularitzacio.

11
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SEGURETAT SOCIAL

Moratoria de les cotitzacions socials a la Seguretat Social

S’habilita a la Tresoreria General de la Seguretat Social a atorgar moratories de
sis mesos, sense interes, a les empreses i els treballadors per compte propi in-
closos en qualsevol regim de la Seguretat Social, que el sollicitin i compleixin els
requisits i condicions que s’establiran mitjancant Ordre del Ministre d’Inclusio,
Seguretat Social i Migracions previ acord de la Comissié Delegada del Govern per a
Assumptes Economics. La moratoria en els casos que sigui concedida afectara el
pagament de les seves cotitzacions a la Seguretat Social i per conceptes de recap-
tacio conjunta, el periode de meritacio de la qual, en el cas de les empreses esti-
gui compres entre els mesos d’abril i juny de 2020 i, en el cas dels treballadors per
compte propi entre maig i juliol de 2020, sempre que les activitats que realitzin no
s’hagin suspes en ocasio de l'estat d’alarma declarat pel Reial decret 463/2020, de
14 de marc.

Les sol-licituds de moratoria hauran de presentar-se, en el cas d’empreses, a tra-
vés del Sistema de remissio electronica de dades en 'ambit de la Seguretat Social
(Sistema XARXA) regulat en [’Ordre ESS/484/2013, i en el cas dels treballadors per
compte propi a través del citat Sistema XARXA o pels mitjans electronics disponi-
bles en la seu electronica de la Secretaria d’Estat de la Sequretat Social (SEDESS).

Les sol-licituds de moratoria hauran de comunicar-se a la Tresoreria General de

la Seguretat Social dins dels 10 primers dies naturals dels terminis reglamentaris
d’ingrés corresponents als periodes de meritacio assenyalats en 'apartat primer,
sense que en cap cas procedeixi la moratoria d’aquelles cotitzacions el termini
reglamentari de les quals d’ingrés hagi finalitzat amb anterioritat a aquesta sol-li-
citud.

La concessio de la moratoria es comunicara en el termini dels tres mesos seguents
al de la sollicitud, a través dels mitjans assenyalats en 'apartat segon d’aquest
article.

Ajornament en el pagament de les quotes de Seguretat Social

Les empreses i els treballadors per compte propi inclosos en qualsevol regim de
la Seguretat social o els autoritzats per a actuar a través del Sistema de remissio
electronica de dades en ’ambit de la Seguretat Social (Sistema XARXA), sempre
que no tinguessin un altre ajornament en vigor, podran sollicitar ’ajornament en
el pagament dels seus deutes amb la Seguretat Social el termini reglamentari de
la qual d’ingrés tingui lloc entre els mesos d’abril i juny de 2020, en els termes i

12
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condicions establerts en la normativa de Seguretat Social, sent aplicable un in-
teres del 0,5% en lloc del previst en 'article 23.5 del Text Refos de la Llei General
de la Seguretat Social, aprovat pel Reial decret llei 8/2015, de 30 d’octubre.

Aquestes sol-licituds d’ajornament hauran d’” efectuar-se abans del transcurs dels
deu primers naturals del termini reglamentari d’ingrés anteriorment assenyalat.

Disposicions addicionals

Disposicié addicional 20. Disponibilitat dels plans de pensions en cas d’atur o ces-
sament d’activitat derivats de la situacio de crisi sanitaria ocasionada pel COVID-19.

1. Durant el termini de sis mesos des de 'entrada en vigor de Reial Decret
463/2020, de 14 de marc, pel qual es declara Uestat d’alarma per a la gestio de la
situacio de crisi sanitaria ocasionada pel COVID-19 els particips dels plans de pen-
sions poden, excepcionalment, fer efectius els seus drets consolidats en els supo-
sits seguents:

a) Trobar-se en situacio legal de desocupacié com a conseqliéncia d’un
expedient de regulacio temporal d’ocupacio derivat de la situacio de crisi
sanitaria ocasionada pel COVID-19.

b) Ser empresari/a titular d’establiments l'obertura al public s’hagi vist
suspesa com a consequencia del que estableix l'article 10 de Reial Decret
463/2020, de 14 de marc.

c) En el cas de les persones treballadores per compte propi que haguessin

estat previament integrats en un regim de la Seguretat Social com a tals i

hagin cessat en la seva activitat com a consequencia de la situacio de crisi
sanitaria ocasionada pel COVID-19.

2. L’import dels drets consolidats disponible no podra ser superior a:

a) Els salaris deixats de percebre mentre es mantingui la vigéncia de 'ex-
pedient de regulacio temporal d’ocupacio per al suposit que preveu 'apar-
tat 1.a).

b) Els ingressos nets estimats que hagin deixat de percebre mentre es
mantingui la suspensid d’obertura al public per al suposit recollit en U'apar-
tat 1.b).

c) Els ingressos nets estimats que hagin deixat de percebre mentre es man-
tingui la situacio de crisi sanitaria ocasionada pel COVID-19 per al suposit
recollit en l’apartat 1.c).

13
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PRESTACIO EXTRAORDINARIA PER CESSAMENT
D’ACTIVITAT

(Ministerio)
(Articulo 17. Real Decreto-ley 8/2020)
https://www.boe.es/boe/dias/2020/03/18/pdfs/BOE-A-2020-3824.pdf

QUI S’HI POT ACOLLIR?

S’hi poden acollir les persones treballadores autonomes que hagin hagut de sus-
pendre 'activitat de manera directa per la declaracio d’estat d’alarma. També hi
tindran dret les que tot i no estar afectats de manera directa per la declaracio
d’estat d’alarma, en el mes anterior al que es sol-licita la prestacio, puguin acredi-
tar que la seva facturacio ha disminuit, com a minim, un 75% respecte al promig
del semestre anterior.

Socis cooperativistes

Els socis treballadors de les cooperatives de treball associat que hagin optat per la
categoria de treballadors per compte propi en el regim especial que correspongui,
també tenen dret a aquesta prestacio extraordinaria si compleixen els requisits.

Autonoms societaris
També tenen dret a aquesta prestacio extraordinaria si compleixen els requisits.
REQUISITS

1) Estar afiliats i donats d”alta, en la data de la declaracid de l'estat d'alarma, en
el regim especial de la Seguretat Social dels treballadors per compte propi 0 auto-
noms o, si s'escau, en el regim especial de la Seguretat Social dels Treballadors del
Mar.

2) En el cas que la seva activitat no es vegi directament suspesa en virtut del que
preveu el Reial Decret 463/2020, de 14 de marc, acreditar la reduccio de la seva
facturacio en, almenys, un 75 per cent, en relacié amb la efectuada en el semestre
anterior.

3) Trobar-se al corrent en el pagament de les quotes a la Seguretat Social.
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IMPORT

L’import de la prestacio es determinara aplicant el 70% a la base reguladora. Quan
no s’acrediti el periode minim de cotitzacio per tenir dret a la prestacio, U'import
de la prestacio sera del 70% sobre la base minima de cotitzacio.

DURADA

La prestacio té una durada d’un mes, i s’amplia si €s el cas, fins el darrer dia del
mes en el que acabi 'estat d’alarma (si 'estat d’alarma es prorroga i té una dura-
da superior al mes)

COM

Pels autonoms que han hagut de cessar activitat per la declaracio de U'estat d’alar-
ma, ja es pot presentar.

Pels autonoms que han de presentar documentacio acreditativa de la caiguda de
facturacio mensual, des del moment en que puguin acreditar aquesta documentacio.

Es tramita a través de la mutua triada per tal de cobrir les contingencies per ces-
sament activitat (atur).

Cada mutua té els seus formularis especifics per a cada prestacio. Totes han esta-
blerts canals especifics per aquesta prestacio.

Si no recordeu quina mutua vau triar, i no trobeu la documentacio d’alta, ho po-
dreu esbrinar a través de la seguent ruta:

Pagina: https://sede.seg-social.gob.es/
Cligueu a sobre de la pestanya “CIUTADANS”.
S’obrira un menu. Cliqueu a sobre de Uopcio: “INFORMES | CERTICATS”.

S’obrira un nou menu a la dreta. Cliqueu a sobre de ['opcio:
“DUPLICAT DE RESOLUCIO/ALTA/BAIXA EN REGIM ESPECIAL DE
TREBALLADORS PER COMPTE PROPI O AUTONOMS”.

Amb la vostra signatura electronica podreu accedir al document i a la part central
del certificat, enquadrat apareixera el nom de la mitua.
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DUBTES

En ser una prestacio extraordinaria, la Seguretat Social ha donat la indicacio de
no tramitar la baixa de Uactivitat ni a la Seguretat Social NI' A HISENDA.

NO s’ha de retornar el rebut de la quota d’autonoms de marc.

La tresoreria ha donat la indicacio que NO SUSPEN els terminis de liquidacio ni
d’ingrés de les quotes, ja sigui de treballadors com d’autonoms.

Ates que és molt poc probable que la prestacio es pugui resoldre amb antelacio
suficient a ’enviament dels carrecs per transferencia de les quotes d’autonoms, a
la majoria li sera carregada la quota.

També es pot demanar l'aplacament del pagament de la quota d’autonoms, ates
que pel seu import, no requereix cap tipus de garantia.

Els autonoms que tinguin tarifa plana NO perdran la bonificacio si s’acullen a la
peticio de prestacio que estableix el Decret, tot i estar condicionada al manteni-
ment de l’activitat.

La prestacio no exigeix que es deixi de treballar, de manera que sempre que es
mantingui la reduccio de facturacio del 75% es podra percebre la prestacio. Aixo és
possible perqué no 'autonom no es dona de baixa.

Més info: https://bit.ly/33HPZ0z

Guia practica: https://bit.ly/3am1GNm

AJUDES A AUTONOMS

(Departament de Treball, Afers Socials i Familines, Generalitat de Catalunya)

QuI
Persones treballadores autonomes -persona fisica-, que

a) acreditin una reduccio drastica i involuntaria de la seva facturacié com a con-
sequencia dels efectes del coronavirus en la seva activitat economica,

b) figurin d’alta en activitats de les que les autoritats sanitaries han decretat el
tancament i no disposin d’altres fonts alternatives d’ingressos.
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IMPORT
S’establira un ajut, en forma de prestacio economica, de fins a 2.000 euros.
QUAN

Es preveu que es pugui sol-licitar a partir de la publicacio al DOGC, a principis
d’abril de 2020, ja que per acreditar les perdues economiques es compararan els
ingressos del marc de 2020 amb els de marc de 2019 i, per tant, cal esperar a final
de mes.

COM

Es podra sol-licitar telematicament, a través de U'enllac que s’activara al web del
departament de treball: https://bit.ly/39gR9lk

REQUISITS SOL-LICITUD

1) Estar donades d’alta al regim especial de treballadors autonoms de la Seguretat
Social (RETA).

2) Comptar amb domicili fiscal a Catalunya.

3) Aportar la documentacié acreditativa de les pérdues economiques per mitja de
la presentacié de documents oficials que ho demostrin. La documentacio es con-
cretara en les instruccions de la peticio.*

* ’acreditacio de perdues economiques en el mes de marc de 2020 en comparacié amb el
mateix mes de marc de 2019.

* En el cas de les persones treballadores autonomes amb una antiguitat al RETA inferior a
un any, la comparacio es fara amb la mitjana de la facturaci6 mensual des de l’alta al RETA.

NOTA:

Esta adrecat a les persones treballadores autonomes persona fisica inscrites en el regim especial
d'autonoms de la Seguretat Social. No esta adrecat als treballadors autonoms socis de societats
mercantils, cooperatives o societats laboral, treballadors autonoms col-laboradors, membres d'0rgans
d'administracio de societats, aixi com familiars de socis i religiosos. El Departament atorgara aquest ajut
pel procediment de concurrencia competitiva fins a ’exhauriment de la partida pressupostaria que s’hi
destini.
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LLOGUER LOCALS

Moratoria en el pagament del lloguer i quotes
d’amortitzacio de locals gestionats per ’Agéncia de
PHabitatge de Catalunya
Generalitat de Catalunya
RESOLUCIO TES/783/2020, de 26 de marc, per la qual s’estableix una moratoria en el

pagament del lloguer i quotes d’amortitzacio d’habitatges i locals gestionats per
’Agencia de ’'Habitatge de Catalunya.

QuI

S’estableix una moratoria en el pagament del lloguer per a tots els arrendataris
persones fisiques d’habitatges i dels cedits a les entitats de la Xarxa d’Habitatges
d’Inclusio, aixi com també arrendataris persones fisiques i juridiques de locals co-
mercials, del parc d’habitatges administrat per UAgencia de 'Habitatge de Catalunya.

Les rendes i quotes d’amortitzacio no satisfetes durant aquest periode, es podran
facturar de forma prorratejada durant un any en els successius rebuts mensuals,
un cop superada la situacio d’excepcionalitat. Si 'arrendatari o adquirent aixi ho
sol-licita, les rendes o quotes no satisfetes es podran abonar d’un sol cop, sense
que s’efectui el prorrateig.

AFECTACIO RDL 10/2020 DE 29 DE MARC
A LES ACTIVITATS DE PERSONES
TREBALLADORES PER COMPTE PROPI

El dia 30 de marc es puntualitza mitjancant Ordre publicada al BOE el decret
10/2020

https://www.boe.es/boe/dias/2020/03/30/pdfs/BOE-A-2020-4196.pdf

El Reial Decret 463/2020, de 14 de marc, només afecta els autonoms que presten
els seus serveis en activitats suspeses per la declaracio de l’estat d’alarma.

El Reial decret llei 10/2020, de 29 de marc, no és aplicable a les persones treba-
lladores per compte propi. En conseqléncia, els autonoms que desenvolupen
activitats que no s’han vist suspeses per les mesures de contencioé que preveu el
Reial Decret 463/2020, de 14 de marg, i la resta de normes que el despleguen, poden
continuar prestant els seus serveis normalment.
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AJUTS PERA AU'[bNOMS | MICROEMPRESES
DEL SECTOR TURISTIC

Departament d’Empresa i Coneixement de la Generalitat de Catalunya
https://bit.ly/2ytT7SD

AJUT

prestacio economica directa de 2.500€ en un unic pagament, per a les persones
treballadores autonomes i microempreses que desenvolupen les seves activitats
en el sector turistic.

DESTINATARIS

Autonoms/persones fisiques i microempreses turistiques o que desenvolupin acti-
vitats complementaries al sector turistic, amb un maxim de 5 treballadors i fins a
un maxim de 500.000 € de volum anual de facturacio.

Per tal de poder sollicitar-ho, caldra complir amb els requisits seguents:

1. Podran ser establiments turistics d’allotjament, guies de turisme, empreses tu-
ristiques de mediacio, establiments i activitats d’interes turistic.

2. Han d’acreditar estar donades d’alta al Registre Turistic de Catalunya (en el cas
gue tinguin 'obligacioé de ser-hi) i degudament legalitzades amb una antelacio
minima d’un any a Uinici del confinament decretat per a la present crisi de la Co-
vid-19, aix0 és, des del 15 de marc del 2019.

3. Caldra que mantinguin l'activitat com a minim per a un periode d’un any des de
’'atorgament de [’ajut.

Aquest ajut és de concurrencia no competitiva: és a dir, a mida que van entrant
sol-licituds i una vegada comprovat gue reuneixen les condicions, s’atorga fins a
exhaurir la partida destinada a l'efecte.

QUAN
La sol-licitud es podra fer properament
Bonificacid de quotes a la Seguretat Social per empreses del turisme
Article 13 Real Decreto-ley 7/2020, de 12 de marzo
https://www.boe.es/boe/dias/2020/03/13/pdfs/BOE-A-2020-3580.pdf

Les empreses del sector turisme, comerc i hostaleria que generin activitat pro-
ductiva en els mesos de febrer, marc, abril, maig i juny i gue iniciin o mantinguin
d’alta els treballadors fixes discontinus, poden aplicar una bonificacio en aquests
mesos del 50 percent de les quotes empresarials a la Seguretat social.
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SECTORS ESSENCIALS
https://bit.ly/340nnjG

Afegeix aclariment sobre aplicacié del permis retribuit recuperable ( Real Decre-
to-ley 10/2020, de 29 de marzo) a treballadors de determinats sectors. A destacar la
mencié i afectacié d’activitats d importacio i exportacio de tot tipus de produc-
tes, béns i materials, en la mesura que es configuren com a clau de l’abastiment o
del compliment de compromisos de contractes internacionals.

EXPEDIENTS DE REGULACIO TEMPORAL
D’0CUPACIO (ERTO)

CAPITULO II. Medidas de flexibilizacién de los mecanismos de ajuste temporal
de actividad para evitar despidos. Articulo 22 a 28. Real Decreto-ley 8/2020

QuI

Empreses en general, inclosos autonoms amb treballadors al seu carrec
EN QUE CONSISTEIX

Suspensio de contractes i reduccions de jornades laborals que tinguin causa direc-
te en perdues d’activitat com a conseqguéncia del COVID-19, inclosa la declaracio
de lestat d’alarma, que impliquin suspensio o cancel-lacio d’activitats, tancament
temporal de locals d’afluencia publica, restriccions en el transport public i, en ge-
neral, de la mobilitat de les persones i/o les mercaderies, manca de subministres
gue impedeixin greument continuar amb el desenvolupament ordinari de l'activi-
tat, o bé en situacions urgents i extraordinaries degudes al contagi de la plantilla
0 a la adopcio de mesures d’aillament preventiu decretats per 'autoritat sanitaria,
gque quedin degudament acreditats, tindran la consideracio de provinents d’una
situacio de forca major.

COM FER EL TRAMIT?

El procediment s’iniciara mitjancant sol-licitud de 'empresa, que s’acompanyara
d’un informe relatiu a la vinculacio de la perdua d’activitat com a consequéencia de
[’COVID-19 i la corresponent documentacio acreditativa.

L’empresa ha de comunicar la seva sol-licitud a les persones treballadores.
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L’existencia de forca major, com a causa motivadora de suspensio dels contrac-
tes o de la reduccio de jornada prevista en aquest article, ha de ser constatada per
['autoritat laboral.

La resolucio de 'autoritat laboral es dictara en el termini de cinc dies des de
la sollicitud, previ informe, si escau, de la Inspeccio de Treball i Sequretat Social.
Produira efectes des de la data del fet causant de la forca major.

Enllac al tramit: https://canalempresa.gencat.cat/ca/detall/Suspensions_coronavirus
https://bit.ly/2QKYEdG
Preguntes més freqiients (Departament de Treball, Afers Social i Families):

https://bit.ly/2UE210b

A TENIR EN COMPTE

Les empreses de menys de 50 treballadors quedaran exonerades de 'obligacio de
la cotitzacio empresarial a la Seguretat Social proporcional.

Les empreses de 50 treballadores 0 més, en situacio d’alta en la Seguretat Social,
’exoneracio de 'obligacio de cotitzar arribara al 75 % de l'aportacio empresarial.

Els treballadors afectats tindran dret a la prestacio contributiva per desocupacio
encara que no tinguin el periode d’ocupacio cotitzada minim necessari per a aixo.

Pels treballadors afectats, no computara el temps en que es percep la prestacio
per desocupacio de nivell contributiu als efectes de consumir els periodes maxims
de percepcio establerts.

La base reguladora de la prestacio sera la resultant de computar la mitjana de
les bases dels ultims 180 dies cotitzats.

La durada de la prestacio s’estendra fins a la finalitzacio de el periode de sus-
pensio del contracte de treball o de reduccio temporal de la jornada de treball de
les causa.

EN CAS DELS AUTONOMS

Podran utilitzar aquest instrument els autonoms que tinguin treballadors al seu
carrec i es vegin obligats a suspendre o cancel-lar activitats a causa del COVID-19,
seguint el mateix procediment citat anteriorment.

El treballador autonom quedara exonerat de l'ingrés de les quotes al seu carrec.
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NOTA:

L’exoneracio de 'obligacié de pagament de la cotitzacié empresarial no és automatica,
sind que s’haura de sollicitar a la Seguretat Social, acreditant que es tracte d’'un ERTO per
forca major.

Cal tenir en compte que ’exoneracio esta vinculada al manteniment dels contractes du-
rant al menys sis mesos una vegada finalitzi la situacio de forca major.

CANVI DEL PROCEDIMENT DE SOL-LICITUD
DE LA PRESTACIO DE DESOCUPACIO DELS
TREBALLADORS D’UN ERTO

Art. 3 Real Decreto-ley 9/2020

Donades les dificultats en que es troben els treballadors afectats per un ERTO per
tramitar la sol-licitud de la seva prestacio per desocupacio, s’ha aprovat que sigui
la propia empresa 'encarregada de presentar una sol-licitud col-lectiva:

El procediment de reconeixement de la prestacio contributiva per desocupacio,
per a totes les persones afectades per procediments de suspensio de contractes i
reduccio de jornada basats en les causes previstes en els articles 22 i 23 del Reial
Decret-llei 8/2020, de 17 de marg, s’iniciara mitjancant una sol-licitud col-lectiva
presentada per la empresa davant Uentitat gestora de les prestacions per desocu-
pacio, actuant en representacio d’aquelles.

Termini de presentacio:
5 dies des de la sol-licitud de PERTO.

En els que ja han estat presentats, hi ha de termini fins el proper divendres
dia 3 d’abril.

Cal tenir en compte que la no presentacio d’aquesta sol:licitud per part de 'em-
presa tindra la consideracié d’infraccié greu i sera sancionable.
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SANCIONS PER ERTOS CONSIDERATS
INCORRECTES

En aquells ERTOs concedits que, en revisio posterior, es considerin incorrec-
tes o no prou justificats es sancionara ’empresa. A més, sera ’empresa qui
haura de tornar al SEPE les prestacions que hagi percebut el treballador.

L’empresa podra deduir aquestes quantitats de la nomina dels treballadors.

PROHIBICIO TEMPORAL DELS ACOMIADAMENTS

Art 2. Real Decreto-ley 9/2020

La forca major i les causes economiques, técniques, organitzatives i de pro-
duccio en les que s’emparen les mesures de suspensio de contractes i reduc-
cio de jornada previstes en els articles 22 i 23 del Reial Decret llei 8/2020, de
17 de marc, no es podran entendre com a justificatives de ’extincié del con-
tracte de treball no de P’acomiadament.

SUSPENSIO DE CONTRACTES TEMPORALS

Art. 5 Real Decreto-ley 9/2020
(Interrupcié del comput de la duracié maxima dels contractes temporals)

La suspensio dels contractes temporals, inclosos els formatius, de relleu i interini-
tat, per les causes previstes en els articles 22 i 23 de Reial decret llei 8/2020, de 17
de marc, suposara la interrupcio del comput, tant de la durada d’aquests contrac-
tes, com dels periodes de referencia equivalents a el periode suspes, en cadascuna
d’aquestes modalitats contractuals, respecte de les persones treballadores afecta-
des per aquestes.

MORATORIA DEL DEUTE HIPOTECARI
PER ADQUISICIO DE VIVENDA HABITUAL

(Govern de PEstat)
(Article 7. Real Decreto-ley 8/2020)
https://www.boe.es/boe/dias/2020/03/18/pdfs/BOE-A-2020-3824.pdf

Mesura explicada en el primer apartat d aquesta guia.
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ESTATALS

Els terminis de pagament de deutes tributaris, els venciments de terminis i frac-
cions dels acords d’ajornament i fraccionament concedits i els terminis per atendre
els requeriments i diligencies d’embargament, per formular al-legacions davant
actes d’obertura d’aquest tramit o d’audiencia, dictats en procediments d’aplicacio
dels tributs, sancionadors o de declaracio de nullitat, devolucio d’ingressos inde-
guts, rectificacio d’errors materials i de revocacio, que no hagin conclos a Uentrada
en vigor d’aquest Reial decret llei, s’ampliaran fins el 30 d’abril de 2020.

| per tots els que es comuniquin a partir de U'entrada en vigor d’aquesta mesura
s’estenen fins el 20 de maig de 2020.

Més info: https://bit.ly/3aeualk

CANON DE L’AIGUA

(Generalitat de Catalunya)

Aplicacio d’una reduccio del 50% del canon que paguen les industries i la resta
d’activitats economiques (PiMES i autonoms)

TAXES MUNICIPALS

(Ajuntament de Sabadell)

Els establiments afectats pel tancament obligatori no hauran de pagar la part
proporcional de les segiients taxes mentre duri Pestat d’alarma:

Taxa de residus

Taxa de mercats

Taxa d’encants (“mercadillos”

Taxa d’ocupacio de via publica per a terrasses de bars.

* ’aplicacio de 'exempcio durant el periode d’alarma és automatica.
* En el cas dels rebuts ja liguidats, es procedira a la devolucio d’ingressos proporcional al
periode d’estat d’alarma.
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LLOGUERS CENTRES D’EMPRESES MUNICIPALS

Es posa en marxa ’exempcio del pagament del lloguer per a les empreses
allotjades als centres municipals d’empreses (Centre d’Empreses Industrial i
Centre de Promocid Empresarial) des del 14/03/20, data d’inici de Pestat d’alarma,
i mentre aquest estigui vigent.

* ’aplicacié de ’'exempcio durant el periode d’alarma és automatica.
* En el cas dels rebuts ja liguidats, es procedira a la devolucid d’ingressos proporcional al
periode d’estat d’alarma o compensacio en propers rebuts.

MESURES DE FLEXIBILITAT FISCAL
(Ajuntament de Sabadell)

» S’han suspes tots els embargaments per deutes amb U’Ajuntament.
» No s’esta generant cap recarrec per impagament.

» Els interessos de demora pels deutes estan interromputs.
» Ampliacio terminis pagament:
S’ha ampliat fins al 5 de juny el periode de pagament de guals i vehicles.

S’ha ampliat fins al 2 d’octubre el periode de pagament de U'IBl i la taxa de resi-
dus

S’ha ampliat el termini per la domiciliacio de rebuts.

* L’Ajuntament recorda que es disposa d’un Pla de pagament personalitzat per pagar
durant tot 'any els tributs periodics.

CALENDARI FISCAL PERIODE DE : . : DATA MAXIMA PER
PAGAMENT / DATA DE CARREC UNIC DATA DE CARREC FRACCIONAT/  SOL-LICITAR DOMICILIACIO
2020 PERIODO DE PAGO | FECHA DE CARGO UNICO FECHA DE CARGO FRACCIONADO | FECHA MAXIMA PARA

SOLICITAR DOMICILIACION

VEHICLES / VEHICULOS |-
05/06/2020

05/06/2020 29/05/2020
GUALS /VADOS

CAIXERS /CAJEROS gg;ggﬁggg 05/05/2020 28/04/2020

- 09/07/2020
IBI | RUSTEGA / 28/05/2020 09/09/2020

: 02/10/2020
RUSTICA 02/10/2020 10/ 09/10/2020 25/09/2020
09/11/2020
28/05/2020 09/06/2020 25/00/2020
RESIDUS/ RESIDUOS 02/10/2020 02/10/2020 09/11/2020
29/05/2020 16/07/2020
IAE 31/07/2020 1/07/202
31/07/2020 ot 16/09/2020 01/07/2020
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AVALS MINISTERI

(Ministerio de Asuntos Econémicos y Transformacion Digital)

S’ha aprovat destinar un maxim de 100.000 milions d’euros per a concedir avals
per a facilitar el financament de circulant per a empreses i persones autonomes.
El primer tram ja activat, per import de 20.000 milions d’euros anira adrecat a
garantir liquiditat a les persones autonomes i pimes, per atendre necessitats de
financament derivades, entre altres, del pagament de factures, sous, necessitat de
circulant , venciments d’obligacions financeres o tributaries.

Es creen dos subtrams:
10.000 milions d’euros per renovacions i nous préstecs per autonoms i pimes

10.000 milions d’euros per renovacions i nous préstecs per empreses que no
siguin pimes

QUI HO GESTIONA

L’Instituto de Crédito Oficial, en col-laboracio amb les entitats financeres

Cal anar a lentitat financera que hagi subscrit acord de col-laboracio amb 'ICO
QUI POT SOL-LICITAR

Empreses i persones autonomes afectades pels efectes COVID-19 i sempre que
els sol-licitants no estiguessin en situacio de morositat a 31 de desembre de 2019 |
en procediment concursal a 17 de marc de 2020.

CARACTERISTIQUES DE L’AVAL

Té caracter retroactiu i es poden sol-licitar per les operacions formalitzades amb
posterioritat a 'entrada en vigor del RDL 8/2020 de 18 de marc.

Cobreix el 80% del préstec i renovacio d’operacio sol-licitats en el cas autonoms i
pimes

Cobreix el 70% del préstec i el 60% de la renovacio d’operacio sol-licitats en el
cas de la resta d’empreses

L’aval tindra la vigencia del préstec concedit, amb un termini maxim de 5 anys

El cost de ’aval (entre 20 i 120 punts basics) s’assumira per part de les entitats
financeres

QUAN ES POT SOL-LICITAR

Les empreses i autonoms interessats podran sol-licitar ’aval fins al 30 de setem-
bre de 2020

art.29: https://www.boe.es/boe/dias/2020/03/18/pdfs/BOE-A-2020-3824.pdf
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PRESTECS I1CO
(Ministeri)

S’ha aprovat una ampliacio de 10.000 milions d’euros addicionals de limit d’endeu-
tament perque 'ICO faciliti liquiditat d’empreses, especialment pimes i autonoms.
Aix0 es dura a terme amb les Linies ICO de financament (amb intermediacié de les
entitats financeres).

art.30: https://www.boe.es/boe/dias/2020/03/18/pdfs/BOE-A-2020-3824.pdf
https://www.ico.es/web/ico/lineas-ico

REFINANCAMENT DE PRESTECS CONCEDITS PER
LA SGPYME

Els beneficiaris de concessions de préstecs a projectes industrials atorgats per la
Secretaria General d’Industria i de la Petita i Mitjana Empresa podran sol-licitar
modificacions en el quadre d’amortitzacio del mateix durant dos anys i mig des de
’entrada en vigor del Reial Decret 463/2020, de 14 de marc.

Afecta als préstecs en els programes de Reindustrialitzacio, Competitivitat de
Sectors Estrategics Industrials, Competitivitat del Sector Automocio, Reindustrialit-
zacio y Enfortiment de la Competitivitat Industrial, Industria Connectada 4.0 e +D+i
en ’ambit de la industria manufacturera.

DEVOLUCIO DE DESPESES | CONCESSIO D’AJUTS

Per cancel-lacio d’activitats de promocio del comerc internacional i altres esdeveni-
ments a traves de U'ICEX.

LINIES EMPRENDETUR

Es suspenen durant un any el pagament d’interessos i amortitzacions dels préstecs
per les linies Emprendetur 1+D y Emprendetur Desarrollo de productos innovadores,
Emprendetur Jovenes Emprendedores, Emprendetur Internacionalizacio.
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APLACAMENT EXTRAORDINARI DEL CALENDARI
DE REEMBORSAMENT EN PRESTECS CONCEDITS
PER CCAA | ENTITATS LOCALS A EMPRESARIS |
AUTONOMS AFECTATS PER LA CRISI SANITARIA
PROVOCADA PEL COVID-19.

(Article 50. Real Decreto-ley 11/2020, de 31 de marzo)

Les empreses i treballadors autobnoms que siguin prestataris de credits o préstecs
financers on la titularitat correspongui a una CCAA o entitat local podran sollicitar
’aplacament del pagament del principal i/o interessos a satisfer en el que resta de
2020.

En el cas de que els préstecs financers concedits en el marc de convenis amb
entitats de credit, qualsevol aplacament o modificacio es realitzara d’acord amb
aquestes entitats.

Agquesta mesura no sera d’aplicacio a préstecs participatius, operacions de capital
rics, instruments de cobertura, derivats, subvencions, avals financers i ,en general
, qualsevol operaci6 de caracter financer que no s’ajusti a préstecs financers en
termes de mercat.

S’ha de tramitar mitjancant sol-licitud (veure documentacié a pag. 45 del Real De-
creto-ley 11/2020)

L’estimacio de la sol-licitud comportara la modificacio del calendari de reemborsa-
ments, respectant el termini maxim del préstec, i les quotes aplacades poden ser
objecte de fraccionament.

AVALIS-ICF

(Generalitat de Catalunya)

Avalis de Catalunya i U'ICF avalen el 100% dels préstecs de les entitats financeres
amb la finalitat de cobrir les necessitats de liquiditat de les pimes catalanes a
consequencia de la situacio derivada del COVID-19. Les empreses s'hauran de com-
prometre a mantenir llocs de treball.

Sol-licitud
http://www.icf.cat/ca/productes-financers/prestecs/icf-avalis-liquiditat-covid-19/
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Disponible properament. Es pot contactar amb la teva entitat financera per co-
mencar a gestionar les condicions del préstec. Sera l’entitat financera la que es
posi en contacte amb Avalis de Catalunya o UICF de cara a la gestio de l'aval.

Condicions Financeres
Import:

Préstecs de les entitats financers entre 50.000€ i fins a TM€, amb [’aval
d’Avalis pel 100% del principal.

Préstecs de les entitats financers a partir d1M€ i fins a 2,5M€, amb ’aval de
l'ICF pel 100% del principal.

Termini: entre 2 i 4 anys i amb 1 any de carencia.

Més info: http://www.icf.cat/ca/productes-financers/avals/icf-avalis-liquiditat

SUBVENCIO COMERC AL DETALL, SERVEIS,
ARTESANIA 1 MODA

Consorci de Comerc, Artesania i Moda de Catalunya (CCAM) del Departament
d’Empresa i Coneixement

https://bit.ly/3aAPrfS
DESTINATARIS
Empreses individuals, associades o agrupades (4 linies d’ajut)

- Ajuts fins al 100% de cost d’actuacions de gestio i comercialitzacio per
reprendre l'activitat

- Ajuts fins al 60% de les despeses d’inversio en el punt de venda per al
rellancament de lactivitat i amb una inversido minima subvencionable de
2000

Associacions d’aquests sectors (2 linies d’ajut)

Administracions i organismes publics que impulsin actuacions per a la reactiva-
Ci6 del sector comerc (1 linia ajut)

QUAN

La sol-licitud es podra fer properament
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CONVOCATORIA PER FINANCAR PIMES
INNOVADORES PER ATURAR EL COVID 19

Més info: https://bit.ly/2UgdYkA
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PREVENCI{) DE RISCOS LABORALS |
PROTECCIO DE LA SALUT DE LES PERSONES
TREBALLADORES

Paralitzacio de Pactivitat per decisio de ’empresa

Les empreses poden adoptar mesures organitzatives o preventives que, de mane-
ra temporal, evitin situacions de contacte social, sense necessitat de paralitzar la
seva activitat. Ara bé, quan les persones treballadores s’exposin a un risc greu i
imminent de contagi, 'empresa esta obligada a:

Informar sobre 'existéncia del risc,

Adoptar mesures i donar les instruccions necessaries per a que en cas de
perill greu puguin interrompre la seva activitat i si fos necessari abandonar
el lloc de treball immediatament.

Aixi, les empreses han de procedir a paralitzar U'activitat laboral en cas que exis-
teixi risc de contagi per coronavirus en el centre de treball, activant les mesures
que s’han creat a tal efecte i que s’expliguen en el punt 3.

Paralitzacio de Pactivitat per decisio de la persona
treballadora

En el cas que la prestacio del servei en el lloc de treball comporti un risc greu de
contagi per coronavirus, també les persones treballadores poden interrompre la
seva activitat i abandonar el centre de treball.

Es considera un “risc greu i imminent”: Qualsevol aspecte que resulti probable
que es materialitzi en un futur immediat i pugui ser causa de gravetat per a la
salut de totes les persones treballadores del lloc de treball”
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Mesures preventives

L’empresa ha de garantir la seguretat i la salut de les persones treballadores al
seu servei en tots els aspectes sota el seu control, adoptant mesures preventives
de caire col-lectiu o individual indicades pel servei de prevencié d’acord a ’avalua-
Cio de riscos, es a dir, en funcio del tipus d’activitat, distribucio i caracteristiques
concretes de l'activitat que realitzi ’'empresa.

Entre les mesures a adoptar estan les segiients:

Organitzar el treball de manera que es redueixi el nombre de persones
treballadores exposades, establint regles per a evitar i reduir la frequencia
i el tipus de contacte de persona a persona.

Adoptar mesures especifiques per a les persones treballadores especial-
ment sensibles.

Proporcionar informacio sobre mesures higienigues, com rentar-se les
mans amb frequencia, no compartir objectes, ventilacio del centre de treba-
lLi la neteja de superficies i objectes.

En aquest cas les empreses han de posar a disposicio de les persones treballadores
el material higienic necessari i adoptar els protocols de neteja que es necessitin.

PREGUNTES | RESPOSTES SOBRE PRL | PROTECCIO DE LA SALUT:

Quin procediment ha de seguir una empresa si un treballador o un familiar
d’aquest dona positiu en Coronavirus?

Han de telefonar al 061 per tal que s’activin els protocols de contacte i els donin
instruccions sobre com procedir per fer els aillaments / confinaments.

En cas de ser treballador d’una empresa que no tanca, qué ha de fer si és
una persona de risc?

Ha de comunicar-ho a la seva empresa i a les autoritats sanitaries i, si s’ha de
quedar confinat per risc, haura de demanar la incapacitat temporal.
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En cas de ser treballador d’una empresa que no tanca, qué ha de fer si vol
deixar d’anar a treballar perque algu de la seva familia és persona de risc?

Comunicar-ho a la seva empresa i a les autoritats sanitaries. En aquest cas, 'em-
presa pot admetre que els treballadors/es treballin des de casa per mitja del tele-
treball o demanar-los que cursin una baixa si es constata la situacio de risc per les
autoritats sanitaries.

Quines mesures de seguretat han de prendre les empreses i qué fer si no es
compleixen?

Les empreses han de complir les mesures higieniques i de distancia entre treba-
ladors/es a la feina. Qualsevol deficiencia en aquestes practiques els treballadors/
es s’han de posar en contacte amb el servei de prevencio de ’'empresa, delegats i
delegades de prevencio, i/o representants legals o sindicals.

La mala practica de les empreses en materia de seguretat i salut laboral estan
previstes a la normativa legal i s’han de denunciar a la Inspecci6 de Treball.

https://treball.gencat.cat/ca/ambits/inspeccio/atencio_ciutadana/denunciar/

Les empreses han de proporcionar Equips de proteccio individual (EPIs) als
seus treballadors/es?

Les empreses han de proporcionar els EPI en aquells casos que sigui necessari.

Els treballadors/es que no fan atencio directa al public, que mantinguin la distan-
cia de seguretat o que disposin de mesures de proteccio col-lectiva que evitin el
contacte, no és necessaria la utilitzacio d’equips de proteccio individual.

En qualsevol cas, el servei de prevencio de 'empresa ’haura d’avaluar i planificar
les mesures preventives a adoptar.

Podeu trobar la informacio actualitzada en el segiient enllac:
https://bit.ly/2QJGlp7

https://bit.ly/3dxzbhK
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NORMATIVA LABORAL EN RELACIO AL
TELETREBALL (e-TREBALL)

El teletreball com a mesura organitzativa

En els cassos que no estigui establert ja el teletreball, es pot adoptar aquest siste-
ma de treball de forma excepcional, per a desenvolupar les tasques imprescindibles
gue no es puguin desenvolupar en el centre fisic habitual, d’acord als procediments
regulats en UEstatut dels Treballadors. En tot cas aquesta mesura requereix:

Que es configuri com una mesura de caire temporal i extraordinaria.
Que s’adequi a la legislacio laboral

Que no suposi una reduccio de drets en materia de seguretat i salut ni
una reduccio de drets professionals.

Que no suposi cap cost per a les persones treballadores la disponibilitat
de medis tecnologics.

Per a més informacio: https://bit.ly/2y8cY9K
https://bit.ly/3btP4ny

NORMATIVA LABORAL EN RELACIO A LES
OPCIONS DE CONCILIACIO LABORAL

Opcions de conciliacio laboral que es pot acollir una
persona que ha de tenir cura d’un familiar durant la situacio
d’emergencia provocada pel COVID-19

L’article 6 del Reial decret llei 8/2020, estableix que: Les persones treballadores
per compte d’altre que acrediten deures de cura respecte del conjuge o parella
de fet, aixi com respecte dels familiars per consanguinitat fins al segon grau de la
persona treballadora, tindran dret a accedir a ’adaptacio de la seva jornada i/o
a la reduccioé d’aquesta quan concorrin circumstancies excepcionals relacionades
amb les actuacions necessaries per a evitar la transmissio comunitaria del CO-
VID-19.

S’entén que concorren aquestes circumstancies excepcionals relacionades
amb el COVID19, quan:
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Quan sigui necessaria la presencia de la persona treballadora per cuidar a un
familiar per raons d’edat, malaltia o discapacitat.

Quan les autoritats governatives prenguin mesures relacionades amb el COVID-19
que impliqguen tancament de centres educatius o de qualsevol altra naturalesa
que dispensaven cura o atencio a les persones necessitades d’aquests.

https://www.boe.es/buscar/doc.php?lang=ca&id=BOE-A-2020-3824

Tipus d’adaptacio de jornada laboral

L’adaptacio es pot concretar en: un canvi de torn, alteracié d’horari, horari
flexible, jornada partida o continuada, canvi de centre de treball, canvi de
funcions, canvi en la forma de prestacio del treball, incloent-hi la prestacio
de treball a distancia, o en qualsevol altre canvi de condicions que estigui dis-
ponible en Pempresa o que puguin implantar-se de manera raonable i propor-
cionada, tenint en compte el caracter temporal i excepcional de les mesures.

Sol:licitud de ’adaptacio de la jornada

El pas inicial correspon a la persona treballadora, tant en el seu abast com en

el seu contingut, sempre que estigui justificada, sigui raonable i proporcionada,
tenint en compte les necessitats concretes de cura que ha de dispensar la persona
treballadora i les necessitats d’organitzacio de ’empresa.

Empresa i persona treballadora han d’arribar a un acord.

PERMISOS RETRIBUITS PER A PERSONES QUE
TREBALLIN EN SERVEIS NO ESSENCIALS

Aplicable a totes les persones treballadores de serveis no essencials tan
d’empreses publiques com privades, que no hauran d’anar al seu lloc de treball
entre els dies del 30 de marc i el 9 d’abril, ambdds inclosos a causa de la crisi sani-
taria del COVID-19.

En aquells casos en els que resulti impossible interrompre de forma immediata
’activitat empresarial, es podra prestar serveis durant el 30 de marc de 2020 amb
[’Unic proposit de dur a terme tasques imprescindibles per a poder fer efectiu el
permis retribuit recuperable sense prejudici de forma desproporcionada la repesa
de lactivitat empresarial.

Durant aquest permfs, els treballadors i treballadores continuaran perceben
les seves retribucions totals, tant de salari base com de complements a les que
tinguin dret.
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Un cop acabat aquest periode, les persones treballadores podran tornar a
Pempresa les jornades no treballades de forma progressiva fins el 31 de des-
embre del 2020.

Les empreses podran establir un nimero minim de plantilla o establir torns
de treball imprescindible per a mantenir Uactivitat que sigui indispensable.

No sera aplicable en els segiients casos:

- A les persones treballadores que es trobin en situacio de suspensio de
contracte a causa d’un ERTO, menys en els casos en els que els ERTOS
siguin de reduccio de jornada.

- Persones en situacid de baixa médica o aquelles que estiguin en
situacio de suspensio de contractes per altres de les causes legals.

- Persones que desenvolupin la seva activitat professional mitjancant
teletreball.

- Persones que treballen per compte propi (autonoms) que desenvolupin
activitats que no s’hagin vist suspeses per les mesures de contencio
previstes en el Real Decreto 463/2020, del 14 de marc. Poden seguir amb
['activitat perqué no podrien fer efectiva la contraprestacié economica ni la
recuperacio d’hores.

- A les persones treballadores que prestin els seus serveis en aquells
sectors o linies de produccié considerats essencials.

SECTORS O LINIES DE PRODUCCIO CONSIDERATS ESSENCIALS

Aquelles activitats que ja s’havien establert com a essencials quan es va
decretar 'Estat d Alarma.

Les que participen en la cadena d’abastiment dels mercats i en el fun-
cionament dels serveis dels centres de produccio de bens de primera neces-
sitat (aliments, begudes, productes higiénics, sanitaris i farmaceutics, alimentacio
animal).

Les que presten serveis en les activitats d’hostaleria i restauracio que
presten serveis de lliurament a domicili.
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Les que presten serveis en la cadena de producci6 i distribucié de béns,
serveis, tecnologia sanitaria, material medic, equips de proteccid, equipament
sanitari i hospitalari i qualssevol altres materials necessaris per a la prestacio de
serveis sanitaris.

Aquelles imprescindibles per al manteniment de les activitats productives
de la indudstria manufacturera que ofereixen els subministraments, equips i
materials necessaris per al correcte desenvolupament de les activitats essen-
cials recollides en aquest annex.

Les que realitzen els serveis de transport, tant de persones com de mer-
caderies, que es continuin desenvolupant des de la declaracié de U'estat d’alarma,
aixi com d’aquelles que hagin d’assegurar el manteniment dels mitjans emprats
per a aixo, a ’empara de la normativa aprovada per l'autoritat competent i les au-
toritats competents delegades des de la declaracio de Uestat d’alarma.

Les que presten serveis en Institucions Penitenciaries, de proteccio civil,
salvament maritim, salvament i prevencio i extincié d’incendis, seguretat de
les mines, i de transit i seguretat viaria. Aixi mateix, les que treballen en les
empreses de seguretat privada que presten serveis de transport de seguretat,
de resposta davant alarmes, de ronda o vigilancia discontinua, i aquells que
resulti necessari utilitzar per a 'acompliment de serveis de seguretat en garantia
dels serveis essencials i el proveiment a la poblacio.

Les indispensables que donen suport al manteniment del material i
equips de les forces armades.

Les dels centres, serveis i establiments sanitaris, aixi com a les persones
que atenguin majors, menors, persones dependents o persones amb discapacitat, i
les persones que treballin en empreses, centres d’I+D+1 i biotecnologics vinculats
al CoVID-19, els animalaris a ells associats, el manteniment dels serveis minims
de les instal-lacions a ells associats i les empreses subministradores de pro-
ductes necessaris per a aquesta recerca, i les persones que treballen en serveis
funeraris i altres activitats connexes.

Les dels centres, serveis i establiments d’atencio sanitaria a animals.

Les que presten serveis en punts de venda de premsa i en mitjans de
comunicacio o agéncies de noticies de titularitat publica i privada, aixi com en
la seva impressio o distribucio.

Les d’empreses de serveis financers, inclosos els bancaris, d’asseguran-
ces i d’inversio, per a la prestacio dels serveis que siguin indispensables, i les
activitats propies de les infraestructures de pagaments i dels mercats financers.
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Les d’empreses de telecomunicacions i audiovisuals i de serveis infor-
matics essencials, aixi com aquelles xarxes i instal-lacions que els suporten i els
sectors o subsectors necessaris per al seu correcte funcionament, especial-
ment aquells que resultin imprescindibles per a 'adequada prestacio dels serveis
publics, aixi com el funcionament del treball no presencial dels empleats publics.

Les que presten serveis relacionats amb la proteccié i atencié de victimes
de violéncia de génere.

Les que treballen com a advocats, procuradors, graduats socials, traduc-
tors, intérprets i psicolegs i que assisteixin a les actuacions processals no
suspeses pel Reial decret 463/2020, de 14 de marg,

Les que presten serveis en despatxos i assessories legals, gestories
administratives i de graduats socials, i serveis aliens i propis de prevencio de
riscos laborals, en glestions urgents.

Les que presten serveis en les notaries i registres per al compliment dels
serveis essencials fixats per la Direccio General de Seguretat Juridica i Fe Publica.

Les que prestin serveis de neteja, manteniment, reparacié d’avaries ur-
gents i vigilancia, aixi com que prestin serveis en matéria de recollida, gestio
i tractament de residus perillosos, aixi com de residus solids urbans, perillosos i
no perillosos, recollida i tractament d’aigiies residuals, activitats de descon-
taminacio i altres serveis de gestio de residus i transport i retirada de subpro-
ductes o en qualsevol de les entitats pertanyents al Sector Public, de conformitat
amb el que s’estableix en article 3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contrac-
tes del Sector Public.

Les que treballin en els Centres d’Acolliment a Refugiats i en els Centres
d’Estada Temporal d’Immigrants i a les entitats plibliques de gestio privada
subvencionades per la Secretaria d’Estat de Migracions i que operen en el marc
de la Proteccio Internacional i de ’Atencié Humanitaria.

Les que treballen en activitats de proveiment, depuracid, conduccié, po-
tabilitzacio i sanejament d’aigua.

Les que siguin indispensables per a la provisio de serveis meteorologics de
prediccio i observacio i els processos associats de manteniment, vigilancia i con-
trol de processos operatius.

Les de l'operador designat per 'Estat per a prestar el servei postal univer-
sal, amb la finalitat de prestar els serveis de recollida, admissio, transport, classifi-
cacio, distribucio i lliurament als exclusius efectes de garantir aquest servei postal
universal.

42



CORONAVIRUS / COVID 19

Les dels centres, serveis i establiments d’atencio sanitaria a animals.

Les que presten serveis en punts de venda de premsa i en mitjans de comu-
nicacio o agencies de noticies de titularitat publica i privada, aixi com en la seva
impressio o distribucio.

Les que presten serveis en aquells sectors o subsectors que participen en la
importacio i subministrament de material sanitari, com les empreses de logistica,
transport, magatzematge, transit duaner (transitaris) i, en general, totes aquelles
que participen en els corredors sanitaris.

Les que treballen en la distribucid i lliurament de productes adquirits en
el comerc per internet, telefonic o correspondéncia.

https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2020-4166

CERTIFICAT OBLIGATORI PER A LA MOBILITAT
DE TOTS ELS TREBALLADORS DE SERVEIS
ESSENCIALS

La declaracio de ’estat d’alarma per gestionar la crisi sanitaria de la COVID-19
limita la llibertat de circulacio de persones i determina per a quines activitats es
pot circular per les vies d’Us public. Les persones treballadores per compte aliena
dels serveis considerats essencials hauran de justificar la seva mobilitat per des-
placar-se al seu centre de treball:

Model de certificat obligatori per la mobilitat de tots el treballadors de
serveis essencials.

https://www.boe.es/boe/dias/2020/03/30/pdfs/BOE-A-2020-4196.pdf
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EXPEDIENTS DE REGULACIO TEMPORAL
D’0CUPACIO (ERTO)

CAPITULO II. Medidas de flexibilizacién de los mecanismos de ajuste temporal
de actividad para evitar despidos. Articulo 22 a 28. Real Decreto-ley 8/2020

https://www.boe.es/boe/dias/2020/03/18/pdfs/BOE-A-2020-3824.pdf

EN QUE CONSISTEIX

Suspensio de contractes i reduccions de jornades laborals que tinguin causa direc-
te en perdues d’activitat com a conseqguéncia del COVID-19, inclosa la declaracio
de lestat d’alarma, que impliquin suspensio o cancel-lacio d’activitats, tancament
temporal de locals d’afluencia publica, restriccions en el transport public i, en ge-
neral, de la mobilitat de les persones i/o les mercaderies, manca de subministres
que impedeixin greument continuar amb el desenvolupament ordinari de l'activi-
tat, o bé en situacions urgents i extraordinaries deqgudes al contagi de la plantilla
0 a la adopcio de mesures d’aillament preventiu decretats per 'autoritat sanitaria,
gue quedin degudament acreditats, tindran la consideracio de provinents d’una
situacio de forca major.

Aixi doncs, es pot realitzar un ERTO per causes vinculades a la pandémia:

1. De forca major (ex: tancament de centres, falta de subministres per a seguir
amb la produccid, restriccions de mobilitat, el contagi...)

2. Economiques, organitzatives, téecniques o de produccio.

TIPUS
Els classifiguem en dos tipus:

1. De suspensio de contracte de treball: en aquest cas es suspenen els contrac-
tes de treball. Les persones afectades no tindran que prestar servei mentre duri
[’ERTO i, en conseguencia, tampoc es cobra el salari. La persona treballadora cobra-
ria Uatur.

2. De reduccio de jornada: es redueix la jornada entre un 10 i un 70% podent
distribuir-se per dies complerts o hores cada dia. Es redueix el salari proporcional-
ment i es cobra l’atur la part proporcional de la jornada reduida.

44



CORONAVIRUS / COVID 19

AFECTACIONS A LES PERSONES TREBALLADORES

Les persones treballadores afectades tindran dret a la prestacid contributiva
per desocupacio encara que no tinguin el periode d’ocupacio cotitzada minim
necessari per a aixo.

Per a les persones treballadores afectades, no computara el temps en queé es
percep la prestacio per desocupacio de nivell contributiu als efectes de con-
sumir els periodes maxims de percepcio establerts.

No es consumira Patur. Aixi, els periodes de desocupacié consumits durant aquesta
suspensio no perjudicaran el reconeixement de futures prestacions per desocupacio.

La base reguladora de la prestacio sera la resultant de computar la mitjana de
les bases dels ultims 180 dies cotitzats.

La durada de la prestacio s’estendra fins a la finalitzacio de el periode de suspensio
del contracte de treball o de reduccio temporal de la jornada de treball de les causa.

La percepcio sera del 70% de la base reguladora, amb millores d’aquestes
quanties en cas de tenir fills menors a carrec. Durant 6 mesos es cobrara el 70%,
a partir de 6 mesos se’n cobrara el 50%.

Hi ha tres trams maxims de pagaments a la Seqguretat Social:
- Treballadors/es amb més de 2 fills, 1.411,83 € bruts

- Treballadors/es amb 1 sol fill, 1.254,96 € bruts

- Treballdors/es sense fills, 1.098,09 € bruts

Per a més informacio: https://bit.ly/2UCPUH)J

No té cap efecte sobre la cotitzacid. Es manté la consideracié d’aquest periode
com efectivament cotitzat amb caracter general.

En finalitzar ERTO, els treballadors/es s’incorporaran a la feina amb tots el
drets i condicions salarials, de jornada, antiguitat, etc..que tenien abans d’ini-
ciar-se l’expedient. En cas d’acomiadament posterior, el periode d’ERTO computa-
ria a Uefecte d’indemnitzacio.
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Com tramitar la prestacio en cas d’estar afectat per un ERTO:

- Si en algun moment heu estat inscrits a les Oficines de Treball, no és
necessari fer cap tramit. El SEPE tramitara la vostra prestacio de forma
automatica

- Si no havieu estat inscrits amb anterioritat a les Oficines de Treball
cal que us inscriviu seguint les instruccions d’aquest enllac:

https://bit.ly/39sg8Ci

PREGUNTES | RESPOSTES SOBRE LES AFECTACIONS DELS ERTOS A
LES PERSONES TREBALLADORES:

Em poden acomiadar?

El Covid19 no justifica, en cap cas, la imposicio d’un permis sense sou 0 un aco-
miadament. L’empresa no pot decidir de manera unilateral la modificacio de
vacances acordades, pero es poden articular mecanismes de flexibilitat negociats
com ara borses d’hores o adaptacions del calendari laboral.

Si una empresa demana un ERTO, quant trigara la persona treballadora a
cobrar Patur?

Aix0 depen del Servei d’Ocupacio Estatal.
Qué he de fer per cobrar la prestacié d’atur?

Per tal de facilitar la tramitacio de les prestacions, per part del Servei Public d’Ocu-
pacio Estatal s’esta treballant en la requlacio d’un procediment que permeti la
tramitacio de l'atur sense necessitat de presentacio de sol-licitud individual. Per
aixo, els treballadors i les treballadores afectats per 'ERTO, de moment, no han de
presentar cap sol-licitud, fins que s’informi dels tramits en els propers dies.

En un ERTO hi ha indemnitzacio?

No, n"hi ha, ja que no finalitzes la teva relacié amb 'empresa. Només reps el
salari o la part proporcional del mes treballat i la liquidacio de les vacances pen-
dents de gaudir generades fins a linici de UERTO.
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| els treballador/es amb contractes eventuals?

També passen a 'ERTO, amb ’excepcioé que quan arribi la data que tenia de
finalitzacio del contracte, el treballador/a causara baixa a ’empresa i continuara
cobrant del SEPE.

Com m’afecta si soc un treballador/a fix discontinu?

Les prestacions per desocupacio d’aquells treballadors/es fixos discontinus que
hagin vist suspesos els seus contractes de treball a consequéencia de 'impacte
del COVID-19 durant periodes que, en cas de no haver concorregut aquesta cir-
cumstancia extraordinaria, hagin sigut d’activitat, es podran tornar a percebre,
amb un limit de 90 dies, quan tornin a trobar-se en situacio legal de desocupacio.

I si estic de baixa per IT?

Mentre tinguin una baixa per IT UERTO no els afecta; una vegada que els donin
d’alta, automaticament passarien a la desocupacio i haurien d’arreglar la seva
documentacio a través de la pagina del SEPE.

| si estic d’excedéncia?

Si acabés una excedencia enmig d’un ERTO passaria el mateix que en situacio
d’IT. T’hauries d’incorporar-te al teu lloc de treball i en aquells convenis on es-
tigui reconegut la incorporacio immediata d’aquestes excedencies, passaries
també a la situacio de desocupacio.

Per a més informacio:
https://bit.ly/3asEzRa
https://bit.ly/2QGsfF6
https://bit.ly/2QJHgxb
https://bit.ly/2UzFGsL
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LES OFICINES DE TREBALL

Es recorda a la ciutadania la prohibicié per desplacar-se excepte en determinats

casos. Les Oficines de Treball no han estat determinades com un dels suposits au-

toritzats pel Decret d’estat d’alarma aprovat pel Govern i, per tant, no s’hi pot anar
presencialment.

Les Oficines de Treball romandran tancades al ptiblic fins a nou avis.

Totes les cites prévies que havien estat concedides quedaran anul-lades i les
oficines de treball les re programaran en el moment en que sigui possible.

Diferents tramits com la renovacié de la demanda, els pagaments de la renda
garantida, la prorroga de subsidis i les declaracions anuals de persones majors de
52 anys es realitzaran d’ofici, sense que la persona usuaria faci cap actuacio.

Per consultes sobre inscripcions on line, programes SOC i Renda garantida
els teléfons de les oficines de Sabadell son:

SABADELL CENTRE:
Tel.: 93720 66 70
A/e: ot_sabadell.centre.soc@gencat.cat

SABADELL SARDA
Tel.: 93 720 64 60
A/e: otg_sabadellsarda.soc@gencat.cat

Per a qualsevol gestio relacionada amb prestacions d’atur es pot trucar al telefon
del Servicio Publico de Empleo Estatal o contactar a través del www.sepe.es

EL SOC habilita un nou servei d’atencio telefonica gratuita, de dilluns a divendres
de 8 a 14 h, a través del:

900 800 046

\\® Nou tel.éfon gratuit
d’atencio a consultes

COVID-19

Com donar d‘alta una demanda d'ocupacié
Renda Garantida de Ciutadania

Tramits i/o consultes que normalment es
realitzen des d’una Oficina de Treball

Posem al teu servei una xarxa de més de 500 professionals
del SOC per portar I'Oficina de Treball al teu teléfon

SO0/ Souisres

[ Generabsat
Ge Catnlonys

https://bit.ly/3bBp5u
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L’atencio telefonica es mantindra a totes les Oficines de Treball, excepte en
les que han estat clausurades o confinades fins a data d’avui.

En el seguent enllac es poden consultar les oficines tancades:

https://bit.ly/3919TKN

Es garantiran els drets de les persones beneficiaries i sol-licitants de prestacions.
No es tindran en compte els terminis establerts per sol-licitar les prestacions,
de forma que no es perjudiqui cap dret.

Les renovacions de la demanda d’ocupacié queden automaticament pro-
rrogades des del dia 10 de marc i/o es realitzaran d’ofici si préviament havia
estat inscrit el demandant. Les inscripcions d’ocupacié es podran fer trucant al
telefon de 'oficina de treball o bé enviant un correu electronic, i es posaran en
contacte amb la persona. https://bit.ly/2Jf5V1q

Les inscripcions d’ocupaciéo també es poden fer de forma telematica a través
d’un formulari on-line que podeu trobar a: https://bit.ly/330Saj6

En tot cas us recordem que en aquesta situacié excepcional els terminis que-
den suspesos i per tant qualsevol tramit que s’hagi de realitzar diferent als
anteriors es pot posposar a la finalitzacio de ’estat d’alarma.

https://bit.ly/3dPkoPm

m Servei d'Ocupacio de Catalunya

COM DONAR-ME D'ALTA COM A DEMANDANT D'pCUPACIé AL SERVEI PUBLIC D'OCUPACIO DE
CATALUNYA, ABANS DE TRAMITAR LA PRESTACIO AL SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO ESTATAL

INICI CONTACTE INSCRIPCIO PRESTACIO
Opci6 1 W - Ja m'he inscrit com a
He sigut acomiadat o el meu contracte N demandant d’ocupacié
de treball ha finalitzat recentment i vull 26 ™ Web del SOC
sol-licitar I'atur o una altra prestacié =2 I; Amb el tramit en linia podré
' inscriure’'m omplint les dades del
formulari i enviant la sollicitud @, —
Faig la tramitaci dalta. 7 ‘--:~ RENR mmae SEPE
Has estat inscrit abans com a en linia
demandant d’ocupacié al SOC? N N -
. > Puc procedir a demanar cita prévia al
s Opci6 2 ) 3 SEPE per sol-licitar I'atur o una altra
nov i NO! v prestacié, a través de la seva web
\ D= = \_— Telefon del SOC
=i Un agent del SOC matendra Si estas afectat per un ERO o un ERTO, no
telefonicament per a fer la meva has de procedir a efectuar aquesta gestid,
inscripci6  com a demandant I'empresa contactara amb el SEPE.

Truco a l'atencié
telefonica del SOC

900 800 046

d'ocupacio.

Si

W Generalitat  Nota important: Aquesta és la disponibilitat del servei a dia 30/03. La inscripcié com a demandant d’ocupacié no comporta el reconeixement de cap prestacio pero és un pas
WY de Catalunya  previ necessari. £ SOC gestionara les inscripcions segons l'indicat com a mesura necessaria sota I'estat d'alarma i posteriorment verificara les dades aportades pels usuaris.
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PROCEDIMENT PER A TRAMITAR i
LES PRESTACIONS PER DESOCUPACIO EN CASOS
DE FI DE CONTRACTE O ACOMIADAMENT

(Només per aquelles persones no afectades per un ERTO i per aquelles persones
que encara no hagin presentat la seva sol-licitud per altres canals)

Demanar cita prévia | telematicament:

NO S’HA D’ANAR PRESENCIALMENT A L’OFICINA EL DIA QUE
INDICA LA CITA. Els gestors del SEPE es posaran en contacte amb la persona
interessada el més aviat possible. Imprescindible omplir els camps de teléfon i
correu electronic).

Per demanar cita previa: https://bit.ly/2ydzgah

Omplir el formulari de pre-sol-licitud individual de prestacions
per desocupacio:

Enllac al formulari: https:/bit.ly/2yaMdl2

Si esteu afectats per un ERTE/ERTO i en algun moment heu estat inscrits a les
Oficines de Treball, no és necessari fer cap tramit. El SEPE tramitara la vostra
prestacié de forma automatica. Si us cal tramitar un altra prestacioé o subsidi
cal demanar cita prévia al SEPE.

NOUS SUBSIDIS EXCEPCIONALS PER FI DE
CONTRACTE | PER PERSONES TREBALLADORES
DE LA LLAR

S’han aprovat dos nous subsidis, pero el SEPE disposa d1 mes
per establir el procediment. Aixi doncs, actualment ENCARA NO ES PODEN
SOL-LICITAR.

Aquests subsidis son:
Subsidi d’atur per fi de contracte temporal:

El podran percebre les persones treballadores que gaudissin d’un contracte tem-
poral, de almenys dos mesos de duracio, finalitzat després de l'estat d’alarma i
que no comptessin amb cotitzacions suficients per a accedir a un altre tipus
de prestacio o subsidi.
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Com a contractes temporals també s’inclouen els contractes d’interinitat, for-
matius i de relleu.

Aquest subsidi sera incompatible amb la percepcié de qualsevol renda
minima, renda d’inclusio, salari social o ajudes concedides per qualsevol
Administracio publica.

El subsidi excepcional consistira en una ajuda mensual del 80% de Pindicador
public de Renda d’efectes miiltiples mensual vigent i tindra una duracié d’un
mes ampliable si aixi es determina.

Subsidi per a persones treballadores de la llar

La prestacié comencar a computar des de la data de la baixa a la Seguretat
Social o des de la data que figuri a la declaracid responsable firmada per
persona contractant.

Sera compatible amb la percepcio d’altres salaris per compte propia o aliena
si no es supera, en conjunt, el salari minim interprofessional.

La quantia de la prestacio sera del 70% de la base reguladora de la persona
treballadora de la llar. Si la persona treballadora redueix la seva jornada, es
percebra la part proporcional d’aquesta reduccié de jornada.

Aquest subsidi es percebra per periodes mensuals i sera incompatible per la
incapacitat temporal o pel permis retribuit recuperable aplicat a les persones
treballadores per compte aliena que no presten serveis essencials amb el fi de
reduir la mobilitat de la poblacio en el context de la lluita contra el COVID-19.

LA RENDA GARANTIDA DE CIUTADANIA

S’han anul-lat totes les cites relacionades amb la RGC fins a la finalitzacio
de Pestat d’alerta. Totes les cites previes que s’han anul-lat per motiu de la crisi
sanitaria pel coronavirus es reprogramaran a partir del 20 d’abril. Per fer-ho, el/
la trucaran directament des de la seva oficina de Treball.

En el cas de les tramitacions relacionades amb la Renda Garantida de Ciutada-
nia, també queden automaticament prorrogats tots els terminis.

Aquest mes de marc s’esta tramitant la nomina normalment amb les entra-
des i sortides habituals, aixi com les notificacions pertinents de les resolucions
emeses aquest mes als usuaris. Es garanteix en tot cas els pagaments de les
prestacions. S’esta treballant per 'establiment de nous canals per altres tramits
relacionat amb la Renda Garantida de Ciutadania.
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Totes les cites previes concedides per sol-licitar 'RGC es re programaran a partir
del 20 d’abril, trucant directament a les persones interessades.

D’altra banda, les noves peticions de cita prévia es faran de la mateixa mane-
ra establerta: trucant al 900 400 012 o a través de ’assistent virtual del web de
la RGC, i es mantindra com a data de presentacio de la sol-licitud, la de la peticio
de cita previa.

Per comunicar un canvi en el meu expedient de RGC us heu de posar en contacte
amb ['Oficina de Treball que teniu assignada per telefon o correu electronic
Per a més informacio podeu consultar a:
https://bit.ly/2xrf2cw
https://bit.ly/39z0tPG

MESURES COMPLEMENTARIES PER AL LLOGUER
DE L’HABITATGE HABITUAL

https://www.boe.es/boe/dias/2020/04/01/pdfs/BOE-A-2020-4208.pdf

Prorroga extraordinaria dels contractes de lloguer de I’habitatge habitual:
es prorrogaran fins a un maxim de 6 mesos els contractes de lloguer que estiguin a
punt de vencer amb les mateixes condicions establertes en el contracte en vigor.

Moratoria dels deutes del lloguer: la persona que es trobi en situacié de vul-
nerabilitat economica podra sol-licitar U'aplacament temporal i extraordinari del
pagament del lloguer, sempre que aquest aplacament total o parcial no s’hagués
aconseguit amb caracter voluntari per acord de ambdues parts. Aquest aplacament
es podra sol-licitar si la persona arrendadora és una empresa, entitat publica o una
persona fisica o juridica que sigui titular de més de 10 immobles.

Si no s’arriba a un acord, la persona arrendadora tindra dues opcions:
- una reduccio del 50% del lloguer

- 0 una moratoria en el pagament d’aquest que s’aplicara automaticament,
les dues opcions tindran efecte durant periode de temps que duri l'estat
d’alarma.

S’aniran retornant les quotes no pagades en un periode no superior a 3 anys.
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Ajudes transitories de financament, sense comissions ni interessos i amb
Paval de UEstat, per a persones en vulnerabilitat: en el cas que la persona
arrendadora no sigui una empresa, entitat publica o persona amb més de 10 immo-
bles i no s’arribi a cap acord, es podran demanar aquestes ajudes. S’ha establert
que les entitats bancaries podran oferir microcredits, amb un termini de devolucio
de fins a 6 anys, per cobrir Uimport de lloguer d’'un maxim de 6 mensualitats.

Suspensio de tots els desnonaments fins que es compleixin 6 mesos del fi
de Pestat d’alarma

S’amplien la moratoria de les hipoteques, també a locals i oficines d’auto-
noms.

LES POLITIQUES D’OCUPACIO I LES ENTITATS
COL-LABORADORES

https://bit.ly/2wNjowa

Des del dia 13 de marc, durant 15 dies, se suspenen els cursos, jornades, con-
gressos, seminaris, sessions d’orientacio i altres activitats de caracter pre-
sencial grupal, aixi com presentacions i actes diversos fins a nou avis. Si el Depar-
tament de Salut ho recomana s’anira ajustant el termini de suspensio.

Atesa la declaracié d’estat d’alarma resten cancel-lades totes les actuacions
que impliquin obertura al public, obliguin a desplacaments no permesos o contra-
vinguin qualsevol altra mesura.

En el cas de les actuacions que consisteixin en una relacio laboral individual
amb una empresa, se seguiran les indicacions que hagi decidit el centre de
treball.

Les practiques no laborals, al no tenir caracter essencial no es poden continuar
realitzant presencialment, procurant sempre que sigui possible la seva continuitat
per mitjans telematics. Si no és possible aquesta opcio €s recomanable ajornar la
realitzacio de la part pendent per finalitzar en el moment en el qual es normalitzi
la situacio. Si cap d’aquestes opcions és viable ’empresa haura de donar per fina-
litzades les practiques per motiu de causa de forca major. En el cas que la practica
no laboral no es realitzi, aixo no suposara la suspensio de U'import corresponent de
la beca i, per tant, es continuara realitzant el pagament.
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LES ACTIVITATS DESENVOLUPADES AL VAPOR
LLONCH | AL CENTRE DE FORMACIO CAL MOLINS

Ates el moment excepcional actual amb relacié al virus COVID-19, Promocio
Economica de Sabadell S.L posposa tota l'activitat presencial i tanca els seus
equipaments de Vapor Llonch (Ctra. de Barcelona, 208 bis, Sabadell) i Centre
de Formaci6 Cal Molins (C. dels Calders, 32, Sabadell) des del dia 13 de marc
fins a nou avis. Aquelles persones usuaries que tinguin data i hora per rebre algun
servei, us contactarem per donar-vos resposta.

Per tant, atesa la declaracio d’estat d’alarma resten cancel-lades totes les actua-
cions que impliquin obertura al public, obliguin a desplacaments no permesos o
contravinguin qualsevol altra mesura.

Per contactar amb els diferents serveis de Promocid Econdmica de Sabadell S.L
podeu utilitzar aquests correus electronics:

Informacio general: peconomica@ajsabadell.cat

Temes vinculats a empresa o emprenedoria: sbdempresa@ajsabadell.cat
Temes vinculats al Centre de Formacié Cal Molins: formaciovapor@ajsabadell.cat
Temes vinculats a Borsa de Treball / orientacio: sabadelltreball@ajsabadell.cat

Mentre duri aquesta situacio excepcional, recordar que teniu a la vostra dispo-
sicio les pagines web:
vaporllonch.cat
sabadellempresa.cat
sabadelltreball.cat

[T
o

NeR-1%)
Ti‘" Ajuntament ECT
QP | de sabadell Vapor Llonch B
awwn

SERVEI D’A:I'ENCI() SABADELL
COVID-19 AMBIT ECONOMIC

2 Q

peconomica@ajsabadell.cat 618 316 616

Les vostres consultes seran ateses ” 5 -
Horari d’atenci6 telefonica:

abans de 24 h (dies habils
( ) de dilluns a divendres, de 9 a 14 h
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Aquesta guia es una recopilacio de les darreres mesures i informacions publicades pel govern
central i autonomic. Els continguts no poden ser considerats, en cap cas substitutius de la legislacio
vigent, ni d’assessorament legal o d’altra naturalesa. Aquests continguts i dades son elaborats per
UAjuntament de Sabadell, exclusivament amb una finalitat informativa. L’Ajuntament de Sabadell es
reserva el dret d’actualitzacio i de rectificacio, sense assumir al respecte cap responsabilitat.
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ME§ INFORMAC!() SOBRE LES MESURES
ECONOMIQUES D’AMBIT EMPRESARIAL/COMERCIAL
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general@cambrasabadell.org Tel. 937 457 810
www.cambrasabadell.org
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56



oy Ai
www.sabadell.cat

> e Sl ™ IRG CIESC AJ1Y Fabricants imec inecomer: b
G de Sabadell CENTREMETAL LURGIC Consel Inersectorial d Empresaris ““%?4 Sabadell aésmi diﬂc e (ENTEIEE [Vapor Lionch [

——

BN e

valles occidental




